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RO 様 

18/8/7(火)実施 

コムナーレ昼 B  

82歳 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【お持ちのスマートフォン情報】 ドコモらくらくフォン F-12D 

 

・現在スマホで電話だけ使っているとのこと。 

・ドコモショップで、以前からお持ちの「らくらくフォン」の音量が小さいと相

談に行ったところ、現在の「らくらくフォン」を勧められて購入したとのこと。⇒ 

音量の操作の場所をお伝えし、練習していただきました。 

 

【受講目的】 

・今、はやりの LINEをやってみたい   

 ・スマホでインターネット検索をしてみたい 

 

【講座内容】 

１、 画面の見方 … 標準のカテゴリ別アプリケーションになっているので、いずれかを

開いてみました。 

 

２、「LINE」の操作 … らくらくスマホ向け LINEのダウンロード方法 

（playストアからダウンロードできない） 

「d メニュー」からお客様サポートへ→ドコモアプリ→アプリ一覧と進み⇒「LINE」を

選択しダウンロード⇒インストールします。 

初期設定、新規登録完了し、私とトークの練習。しかし LINEをしている人が少ない

のと難しいので使わないかもとおっしゃいます。 

 

３、よく使うアプリの配置変更実施 … 設定⇒画面の配置から行う。らくらくフォンは

自由にドラッグでは動かせません 

 

 

 

・電話だけ使っていたのが、「LINE」と「ネ

ット検索」ができるようになると、ro さ

んは世の中がう～と広がった感じを持

たれる筈。 

 

・音量の操作の位置と操作にし方も然り。 
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４、入力練習 … 事前に入力が大変そうだったの

で、らくらくフォン F-12D独自の入力練習。 

携帯電話で一般的なキーボードで、入力したい文

字が割り当てられているアイコンを、目的の文字が

表示されるまで続けてプレスする方法です。 

もちろんフリック入力はできません。削除はカーソル

の右側の文字を削除。 右側に文字がない場合は

左側の文字を削除する方法です。 

「メモ帳」を使って練習。「機能」を押すと、各種文字種類が選択できます。ひらがな/

漢字、英字、数字、手書き、記号、絵文字、定型文の練習。マイクは使えず残念で

した。使ったことがない事ばかりだと驚きながら練習して下さいました。結果、とても

上手にできるようになりました。手書き入力は難しそうでした。 

 

５、メモ帳の練習 … メモ帳の説明をしたところ、これは買い物のメモに使いたいと言

うことになり、「メモをする方法」「メモを見る方法」「メモの削除方法」と何度も練習しマ

スター。スマホのメモを見ながら買い物をしているステキな姿を想像しています。 

 

６、インターネットの検索の練習 … 検索の方法が分からないというので、キーワード

を入力する場所を説明し入力の練習をしました。下の方にスクロールして見てみまし

ょう、と説明。何回も練習して慣れて頂きたいと思います。                                              

以上 

 

YH 感想追記 (18/08/12) 

・やっとパソコンの入力に慣れてこられた

ようなので、次は、スマホに対しても、

とてもうれしかったと思われます。本人

は一生懸命やられることと思います。 

 

・ro さんは、近々ハイレベルな介護付きホ

ーㇺに入居予定(空き待ち)なので、それ

までに、パソコンもスマホもできるだけ

使えるようになりたいとの思いを持っ

ておられるようですね。 

 

・入居されたときに、同居の仲間から、そ

んなことまえできるの！と云われるよ

うになれるようになてもらいたいです

ね。 

 

・そして、彼女自身の生きる活力も出て、

より大きな生き甲斐につながるようお

手伝いできればいいですね。 

 

・スマホのメモ帳を見る習慣が付けば、物

忘れも少なくなり、仲間に迷惑が掛から

なくなって、毎日が楽しくなるのではな

いかとも思います。 

 

・検索の方法も、学ぶより慣れろと云いま

すから、慣れるためには、おそらく継続

して何回か M2M を要望されることと思

われます。 

 

今後も、ときどき、どうですかと声掛けを

お願いします。 

一言メモ(リポート)ありがとうございまし

た。   
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